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PROFESIONĀLĀS PILNVEIDES PROGRAMMA 
 

Pozitīva komunikācija un pārliecināta 
paštēla veidošana lietišķajā saskarsmē  

 

 
MĒRĶAUDITORIJA: Ārstniecības personas, medicīnas studenti un visi interesenti 

PROGRAMMAS VADĪTĀJA: asoc. prof. Irēna Upeniece, Dr. paed., RSU 

IESAISTĪTIE DOCĒTĀJI:  Irēna Upeniece, Dr. paed., RSU asociētā profesore 
 Agrita Grosbarte, Dr. psych., Mg. paed.,  lektore 

PROGRAMMAS APJOMS: 8 akadēmiskās stundas  

NORISES DATUMS:  2017. gada 4. marts 

NORISES LAIKS: plkst. 9.00 – 17.00 

NORISES VIETA: RSU Medicīnas izglītības tehnoloģiju centrs, Anniņmuižas bulvāris 26a, Rīga 

DALĪBAS MAKSA: EUR  40,00 

PIETEIKŠANĀS:  sūtot pieteikumu uz e-pastu kursi@rsu.lv  

Pieteikumā jānorāda programmas nosaukums, vārds, uzvārds, personas kods, 
kontakttālrunis, kā arī maksātāja rekvizīti, ja maksātājs ir juridiska persona 

vai 

 aizpildot elektroniskās pieteikšanās formu RSU mājas lapā www.rsu.lv  

 
 

PROGRAMMA 
 
8.45 – 9.15 Reģistrācija   

09.15 – 11.30 

Iepazīšanās metodes lietišķajā saskarsmē. Fiziskais kapitāls paštēla 
uzlabošanas veicināšanā un sevis iemīlēšana. 
Ieteikumi pozitīva pirmā iespaida iegūšanai. 

Irēna Upeniece 
Agrita Grosbarte 

11.30 – 12.45 
Sasveicināšanās. Uzruna. Vizītkaršu veidi, to funkcijas un apmaiņa 
Etiķete. Lietišķās telefonsarunas. 

Irēna Upeniece  
Agrita Grosbarte 

12.45 – 13.30 Starpbrīdis  

13.30 – 15.15 

Mode. Apģērba stili. Lietišķais stils. Lietišķais ielūgums un dresscode 
Lietišķais stils sievietēm. Lietišķais stils vīriešiem. Lietišķo viesību 
veidi. Sieviešu un vīriešu vizuālās uztveres dominantes un atšķirības. 

Irēna Upeniece 
Agrita Grosbarte 

15.15 – 16.30 

Emocionālā inteliģence. Klausīšanās māksla. Pozitīvs saskarsmes 
stils. Ekspress” atslēdziņas partnera/ klienta atpazīšanā informācijas 
iegūšanai verbālās un neverbālās saskarsmes norisē.  

Irēna Upeniece 
Agrita Grosbarte 

16.30 - 17.00 
Tests “Lietišķā etiķete” Testa rezultātu analīze. Jautājumi. Komentāri. 
Kursa procesa vērtējums. 
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